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Prólogo

0.1 A los estudiantes

¡Bienvenidos al estudio de un tema importante y fascinante: la calidad y las pruebas de
software!

Los objetivos de aprendizaje de este texto:

• Comprender la evolución de la calidad en general y la calidad de software a lo largo
de la historia.

• Utilizar normas y modelos de calidad de los productos de software.

• Utilizar normas y modelos de madurez de los procesos de software.

• Utilizar métricas de producto y proceso de software.

• Entender el proceso, los niveles, y los tipos de pruebas de software.

• Utilizar técnicas de diseño de pruebas de software.

• Comprender los enfoques de pruebas dirigidas por el contexto, ágiles, y DevOps.

0.2 A los instructores

Este texto esta diseñado para ser utilizado en cursos de pregrado o nivel introductorio de
posgrados en el área de Informática o afines.

Los temas generales que abarca este texto son:
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• Fundamentos de calidad.

• Calidad del producto y proceso de software.

• Pruebas de software.

• Pruebas de contexto, ágiles y devops.

0.3 Recursos complementarios

Se puede accesar a los recursos complementarios de este libro de texto en el sitio web
acompañante: https://calidadensoftware.com.

Los estudiantes pueden encontrar:

• Diapositivas de cada capítulo.

• Soluciones a las preguntas, ejercicios y problemas de fin de capítulo.

Los instructores pueden encontrar:

• Presentaciones editables de cada capítulo.

• Librería de figuras del libro.

• Sílabo de curso de calidad y pruebas de software.

• Notas del profesor.

• Tareas para los estudiantes.

• Banco de preguntas para examenes.

• Enlaces a guías y tutoriales.

0.4 Compromiso

Es mi interés interactuar con los estudiantes e instructores que utilicen este texto para
recibir retroalimentación y sugerencias de mejora. Trataré de responder individualmente a
quienes me escriban con sus comentarios tan pronto como sea posible. La dirección de
correo es: info@calidadensoftware.com.
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